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E.ON Hanse AG, Schleswag-HeinGas-Platz 1, 25450 Quickborn

An die eingetragenen
Elektro-Installateure im Bereich

der VDEW-Landesgruppe Schleswig-
Holstein/Hansestadt Hamburg/
Mecklenburg-Vorpommern

Quickborn, den 23.06.2006

Installateur-Information 3/2006

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mochten mit Ihnen neue Wege der marktpartnerschaftlichen Zusam-
menarbeit gehen. Dabei handelt es sich um folgende Neuerung:

Zahlersetzen und Inbetriebnahme durch Elektro-Installateure

1. Ziel und Ablaufgestaltung

Das Setzen von Standardzahlern im Verteilungsnetzgebiet der E.ON
Hanse und die Inbetriebnahme durch Elektro-Installateure ist ab dem
01. September 2006 fiir alle als Haupt- oder Nebenbetrieb in dem In-
stallateurverzeichnis der VDEW-Landesgruppe SH/HH/MYV eingetra-
genen Elektroinstallationsunternehmen moglich.

Als eingetragenes Elektro-Installationsunternehmen sind Sie damit be-
rechtigt, Elektroinstallationsanlagen von Eintarif-Kunden an das Netz-
gebiet der E.ON Hanse anzuschliefen und in Betrieb zu setzen. Einzel-
heiten der Bedingungen und des Verfahrens zum Setzen der Zahler und
der Inbetriebsetzung sind als Anlage beigefiigt.

2. Technische Regeln fiir den Messanlageneinbau

Die vorgesehenen technischen Abldufe fiir den Messanlageneinbau ent-
nehmen Sie bitte der beigefiigten Anlage. Die Plombierung der Messan-
lagen hat mit der Ihnen zur Verfiigung stehenden Plombenzange und
dem -material zu erfolgen.

Olympia Partner Deutschiand

( OOCO

E.ON Hanse AG
Zentrale
Netztechnik
Installateurwesen

Schleswag-HeinGas-Platz 1
25450 Quickborn
www.eon-hanse.com

Jurgen Durr

T 04106-629-3210

F 04106-629-3963
juergen.duerr@eon-hanse.com

Unser Zeichen TN-BI/Du

Vorsitzender des
Aufsichtsrats:
Dr. Johannes Teyssen

Vorstand:
Hans-Jakob Tiessen
(Vorsitzender)
Peter Bohm

Dr. Uwe Kolks
Klaus Lewandowski
Dirk Riiggen

Sitz Quickborn

Amtsgericht Pinneberg
HRB 5802



Olympia Partner Deutschiand

Q-0 ‘ Hanse C X

3. Qualitiitssicherung

Nach Einfiihrung dieses Verfahrens werden von uns zur Qualitéts-
sicherung Priifungen im Stichprobeverfahren durchgefiihrt.

4. Informationsveranstaltungen

Um das Verfahren zu erldutern, bieten wir in 5 Standorten unseres
Netzgebietes an zwei unterschiedlichen Terminen jeweils 2 Schu-
lungsveranstaltungen an. Sie haben die Wahl, an folgenden Terminen
entweder am Vormittag oder am Nachmittag teilzunehmen:

09. August 2006 in 24768 Rendsburg, Freizeitheim, Kieler Str. 47
10. August 2006 in 24850 Schuby, Husumer Str. 5

15. August 2006 in 22926 Ahrensburg, Kurt-Fischer-Str. 52

16. August 2006 in 25578 Digeling, Kattenbusch 19

17. August 2006 in 23795 Bad Segeberg, Am Wasserwerk 5

22. August 2006 in 24768 Rendsburg, Freizeitheim, Kieler Str. 47
23. August 2006 in 24850 Schuby, Husumer Str. 5

24. August 2006 in 22926 Ahrensburg, Kurt-Fischer-Str. 52

29. August 2006 in 25578 Digeling, Kattenbusch 19

30. August 2006 in 23795 Bad Segeberg, Am Wasserwerk 5

Die Veranstaltungen beginnen jeweils um 10:00 und um 14:30 Uhr.
Die Dauer betrégt voraussichtlich 2 2 Stunden.

Wenn Sie an einer der Veranstaltung teilnehmen mochten, bitten wir
Sie, uns die anliegende Teilnahmebestitigung rechtzeitig zuzufaxen.

Bitte legen Sie diese Installateur-Information und die Bedingungen in
Ihrem Ringbuch unter Register 8. ab.

Wir wiinschen Thnen viel Erfolg bei der Einfiihrung des neuen Verfahrens
und freuen uns auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit.

Freundliche Griifle
e Aktiengesellschaft
Z sA. A’_“J
i.A. Diirr
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Haftung

Fur die ordnungsgeméafie Inbetriebsetzung und Plombierung ist der Elektroinstallateur gegentiber E.ON
Hanse auch dann verantwortlich und haftbar, wenn er die Arbeiten seinen Mitarbeitern tibertragen hat.
Werden die fur E.ON Hanse erforderlichen Daten des Fertigstellungsformulars nicht vollstéandig oder
unkorrekt ausgefillt, werden Zahler vertauscht oder falsch angeschlossen, ist der dadurch fuir E.ON
Hanse entstehende, zuséatzliche Aufwand vom Installateur zu tragen bzw. auszugleichen.

Falls der Elektroinstallateur den Verlust, die Zerstérung oder die Beschadigung von Zahlern zu verant-
worten hat, so ist er gegentiber E.ON Hanse zur Ersatzleistung verpflichtet.

Die Haftung des Elektro-Installateurs richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Der Elektro-
installateur ist verpflichtet, eine Betriebs-Haftpflichtversicherung mit Deckungssummen in Hohe von
mindestens:

500.000;,- Euro fiir Personenschaden
500.000,- Euro flir Sachschaden
50.000,- Euro fiir Vermdgensschaden
oder
500.000,- Euro pauschal fiir Personen- und / oder Sachschaden
50.000,- Euro fiir Vermdgensschaden

abzuschlielen. Das Bestehen des Versicherungsschutzes in vorgenannter Hohe ist der E.ON Hanse auf
Anforderung nachzuweisen.

Ausschluss
Bei Verstof} gegen diese Bedingungen oder sicherheitstechnische Bestimmungen oder die ,Grundsatze

der Zusammenarbeit zwischen dem EVU und Elektro-Installateuren” behélt sich E.ON Hanse vor, den
Elektroinstallateur von diesem Verfahren auszuschlief3en.

E.ON Hanse Aktiengesellschaft
Netztechnik
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Bedingungen der E.ON Hanse AG fiir die
Inbetriebnahme von Elektrokundenanlagen einschliefllich
Zahlereinbau, -ausbau und -auswechselung
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Allgemeines

Der Elektroinstallateur verpflichtet sich im Rahmen der Freigabe durch E.ON Hanse Kundenanlagen zum
Bezug elektrischer Energie als Beauftragter der E.ON Hanse geméf3 § 13 der ,Verordnung Uber Allgemei-
ne Bedingungen fur die Elektrizitdtsversorgung von Tarifkunden” (AVBEItV) in Betrieb zu setzen, die In-
betriebsetzung abzurechnen und insoweit das Inkasso durchzufiihren. Dies erfolgt im Regelfall durch
Anschlieflen der Zahler in der Kundenanlage und durch Einsetzen der Hausanschluss- bzw. Zéhlervor-
sicherungen oder Einschalten des selektiven Hauptleitungsschutzschalters (SH-Schalter). Bei den Arbei-
ten sind die einschlagigen Bestimmungen und Vorschriften zu beachten. Die Verpflichtung umfasst
insbesondere alle Kundenanlagen, die vom Elektroinstallateur selbst installiert worden sind.

Diese Bedingungen gelten nach dem Empfang des ersten Zahlers bis auf Widerruf.

Voraussetzung fiir die Zahlermontage ist, dass die Anlage ordnungsgeméaf3 erstellt (§ 12 AVBEItV) und
die Inbetriebsetzung (§ 13 Abs. 2 AVBEItV) unter Einhaltung des bei der E.ON Hanse fiir diesen Fall anzu-
wendenden Anmeldeverfahrens mittels einer korrekt und vollsténdig ausgefiillten Fertigmeldeanzeige
bei der zustandigen &rtlichen Einheit der E.ON Hanse angemeldet wird.

Der Elektroinstallateur hat sicherzustellen, dass fiir die nachgeschaltete Anlage die Forderung nach
den geltenden behérdlichen Vorschriften oder Verfligungen, nach den anerkannten Regeln der Technik,
insbesondere nach den DIN VDE-Normen, den Technischen Anschlussbedingungen (TAB) und sonstigen
dem Elektroinstallateur bekannt gemachten Bestimmungen der E.ON Hanse erfllt sind.

Als Zahler im Sinne dieser Vereinbarung gelten die E.ON Hanse-eigenen

Wechselstrom-Eintarifzahler
Drehstrom-Eintarifzahler

Ausgenommen hiervon sind Einspeise- und Kombizahler (dh., inkl. Leistungsmessung), Stromwandler
sowie Tonfrequenz-Rundsteuer-Empféanger (TRE), die weiterhin von E.ON Hanse eingebaut werden.

Ubergabe von Zihlern

Die zum Einbau vorgesehen Zahler sind mit der Anmeldung bei der zusténdigen 6rtlichen Einheit der
E.ON Hanse zu beantragen. Der Elektroinstallateur kennzeichnet in dem Vordruck ,Anmeldung zum
Anschluss an das Niederspannungsnetz” die gewlinschte Messeinrichtung. Sofern an diesem Verfahren
nicht teilgenommen werden soll, ist in der Anmeldung im Block ,Auszufiihrende Arbeiten:” der Hinweis
,kein Zahlereinbau vom Installateur” einzutragen.

Der Elektroinstallateur sendet den Vordruck ,Fertigstellung / Inbetriebsetzung” an die fiir das Vorhaben
zustandige ortliche Einheit der E.ON Hanse. E.ON Hanse entscheidet im Rahmen des allgemeinen An-
meldeverfahrens liber den Z&hlereinbau durch den Elektroinstallateur. E.ON Hanse wird die Zahler in
der Regel innerhalb von 2 Arbeitstagen dem Terminwunsch entsprechend zusenden. Dariiber hinaus ist
es moglich, die Zéhler vom E.ON Hanse-Lager Rendsburg gegen Vorlage des Installateurausweises bzw.
einer Vollmacht abzuholen. Die Entgegennahme ist zu quittieren. Sollten mehr als 5 Zahler gleichzeitig
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abgeholt werden, so sind diese mindestens 3 Arbeitstage im Voraus schriftlich beim zusténdigen E.ON
Hanse-Lager Rendsburg anzumelden. Ausgehandigte Zahler diirfen nicht an Dritte weiter gegeben werden.

Das Bereitstellen der Zghler aus dem E.ON Hanse-Lager Rendsburg geschieht kostenlos. Sofern die Zah-
ler an den Elektroinstallateur versendet werden, sind die Versandkosten vom Elektroinstallateur zu tra-
gen.

Der Elektroinstallateur ist verpflichtet, alle fiir die E.ON Hanse notwendigen Daten der Kundenanlage
mit dem Fertigstellungs- / Inbetriebsetzungsformular an die E.ON Hanse zu melden. Die in Empfang
genommenen Zahler sind spatestens nach drei Arbeitstagen in die Kundenanlagen einzubauen. Kann
der Einbautermin nicht eingehalten werden, ist vor Ablauf der Frist der neue Einbautermin der E.ON
Hanse mitzuteilen.

Die Z&hler sind so zu transportieren und aufzubewahren, dass sie vor Verlust, Diebstahl oder Beschadi-
gung bewahrt bleiben, wobei der Verlust von Z&ghlern der zusténdigen ortlichen Einheit der E.ON Hanse
unverziiglich mitzuteilen ist. Beschadigte oder heruntergefallene Z&hler diirfen, auch wenn sie duerlich
keinen Schaden aufweisen, nicht in der Kundenanlage angebracht werden. Sie missen mit einem ent-
sprechenden Hinweis versehen an die zustandige ortliche Einheit der E.ON Hanse zuriickgegeben wer-
den.

Inbetriebsetzung und Zahlereinbau, -ausbau und -auswechselung

Alle Drehstromzahler mussen im rechtsldufigen Drehfeld angeschlossen werden. Das Drehfeld ist mit
einem Drehfeldrichtungsanzeiger zu priifen. Fiir jeden Zahler ist eine Zahleranlaufpriifung Uiber die ein-
zelnen Auf3enleiter vorzunehmen.

AuBler Betrieb genommene Zéhler (z. B. bei Zusammenlegung von Anlagen) sind zu demontieren und
spatestens nach drei Arbeitstagen im E.ON Hanse-Lager Rendsburg versehen mit einer Fertigmeldung
abzugeben.

Die zur Inbetriebsetzung erforderlichen Hausanschlusssicherungen werden mit dem Aushéndigen des
Zahlers von E.ON Hanse bereitgestellt. Der Elektroinstallateur setzt im Zuge der Inbetriebsetzung die
Hausanschlusssicherungen in den Hausanschlusskasten ein.

Plombierung

Der Elektroinstallateur ist verpflichtet, im Rahmen der Inbetriebsetzung alle Anlagenteile, in denen un-
gemessene Energie fliefit (u.a. Hausanschlusskasten, Zahlerschrank und -deckel), unmittelbar nach
Abschluss der Arbeiten mit Sicherungsplomben zu versehen. Der Plombeneindruck muss deutlich

erkennbar sein.

Werden Arbeiten ldnger als drei Tage (auch Feiertage) unterbrochen, ist die Anlage ebenfalls in der Zwi-
schenzeit zu plombieren.
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Der Elektroinstallateur ist verpflichtet, E.ON Hanse Mitteilung zu machen, wenn er feststellt, dass an
Zahleranlagen oder am Hausanschlusskasten die Plombierung entfernt worden ist. Dies gilt vor allem
dann, wenn zu vermuten ist, dass hierdurch die Sicherheit beeintrachtigt oder E.ON Hanse geschadigt
wird.

Die erforderlichen Plombenzangen und Matrizen sind vom Elektroinstallateur zu beschaffen. Auf die
ordnungsgeméafle Ausfiihrung der Gravur ist zu achten. Beanstandete Gravuren sind umgehend auf eige-
ne Kosten zu ersetzen.

Beglaubigungsmarken und Eichplomben an Zahlern fallen nicht in den Geltungsbereich dieser Verein-
barung. Sie dirfen in keinem Fall entfernt, beschadigt oder beschriftet werden. Bei Beschadigungen der
Eichplomben ist die E.ON Hanse sofort zu benachrichtigen.

Die Verwendung von Plomben tiber den hier beschriebenen Umfang hinaus ist unzulassig.

Der auswartige Elektro-Installateur darf eine in seinem Besitz befindliche Plombenzange seines Heimat-
Netzbetreibers im Rahmen dieser Vereinbarung benutzen.

Kosten und Abrechnung

Die Inbetriebsetzung der Kundenanlage einschlie3lich Z&hlereinbau und hierzu gehérender Neben-
leistungen stellt der Elektroinstallateur gemaf der giiltigen Anlage zu den Erganzenden Bestimmungen
der E.ON Hanse AG zu der AVBEItV, Punkt 3 dem Kunden im Namen und fiir Rechnung der E.ON Hanse in
Rechnung und flihrt das Inkasso durch. Grundlage hierfir ist § 13 der AVBEItV vom 21. Juni 1979 und § 13
der Bundestarifordnung Elektrizitat (BTOEIt) vom 18. Dezember 1989.

Auf dem Rechnungsformular muss kenntlich gemacht sein, dass die Inbetriebsetzung im Auftrag der
E.ON Hanse erfolgt ist, dass die Anlage zu den Ergénzenden Bestimmungen der E.ON Hanse AG zu der
AVBEItV der E.ON Hanse zur Anwendung kommen und dass der Elektroinstallateur im Namen und fiir
Rechnung E.ON Hanse handelt.

Zur Abgeltung seiner Kosten tritt E.ON Hanse dem Elektroinstallateur die Anspriiche gemaf Ziffer 3.1
der Anlage zu den Ergénzenden Bestimmungen der E.ON Hanse AG zu der AVBEItV gegen den Kunden
in entsprechender Hohe ab. Die Abtretung, die der Elektroinstallateur mit Unterzeichnung dieser Verein-
barung annimmt, erfolgt an Erfiillung statt im Sinne von § 364 | BGB.

Fiir das Entfernen oder Auswechseln von Z&hlern gilt Ziffer 3.1 der Anlage zu den Ergénzenden Bestim-
mungen der E.ON Hanse AG zu der AVBEItV entsprechend, wobei beim Auswechseln der Zahler fur den
Aus- und Einbau dem Kunden die Kosten nur einmal in Rechnung gestellt werden durfen. Der Ausbau
von Zahlern wird von dem Elektroinstallateur nicht berechnet.
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Bedingungen zum Zahlersetzen
- Kurzfassung -

Es gelten die Bedingungen der E.ON Hanse AG fir die Inbetriebnahme von Elektrokundenanlagen einschlief3-
lich Z&hlereinbau, -ausbau und -auswechselung vom 16.05.2006 geméf3 Rundschreiben 3/06 an alle eingetra-
genen Elektroinstallateure.
1. Vom Elektroinstallateur einzubauende Messanlagen:

Wechsel- und Drehstrom-Eintarifzéhler

d.h. nur Standardzahler, alle weiteren Messanlagen werden weiterhin von E.ON Hanse eingesetzt.

2. Bedingungen werden vom Elektroinstallateur mit dem ersten Zahlersetzen akzeptiert.

3. Zahler und Hausanschlusssicherung werden dem Elektroinstallateur per Post/UPS zugeschickt, bzw.
konnen beim E.ON Hanse-Lager Rendsburg abgeholt werden. Bitte mehr als 5 Zahler vorher ankiindigen.

4. Zahler sind Kundenanlagen direkt zugeordnet, Tausch nicht zul&ssig!
5. Transportbeschadigung sofort melden!

6. Kostenberechnung geméf Anlage zu den Ergénzenden Bestimmungen zur AVBEItV , z.Z. 42,50 € netto bei
einer Kundenanlage, 12 € bei jeder weiteren Anlage. Die Zustellgebtihr fiir den Z&hler von z.2.9,95 € ist
vom Elektroinstallateur zu tragen.

7. Zur Anmeldung bitte weiterhin das VDEW-Anmeldeformular verwenden, um den Hausanschluss zu bean-
tragen.

8. Mit der Fertigmeldung - ebenfalls mit dem VDEW-Anmeldeformular - wird das Zusenden des Zahlers
veranlasst. Wichtig: Bitte Inbetriebsetzungstermin eintragen!

9. Der Zahler ist innerhalb von 3 Tagen einzubauen, ab diesem Datum beginnt die Verrechnung des Strom-
bezuges. Bitte genaue Angaben zum Objekt in der Anmeldung machen - ansonsten kdnnen Verwechse-
lungen auftreten.

10. Messungen flr Erzeugungsanlagen werden grundsétzlich von E.ON Hanse eingebaut

11. Sollen fremde Zahler eingesetzt werden, haben sie den Technischen Mindestanforderungen der E.ON
Hanse und dem Eichgesetz zu entsprechen. Hierzu ist ein entsprechender Messstellenbetreibervertrag
abzuschlielen.

12. Sicherheit: Beachten Sie die 5 Sicherheitsregeln!
Tragen Sie beim Einsetzen der Hausanschlusssicherungen die erforderliche Sicherheitsausriistung:
Helm mit Gesichtsschutz und schwer entflammbare Kleidung! Am Hausanschlusskasten liegt die volle
Kurzschlussleistung an.
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Ausflihrungshinweise

Wechselstrom-Wirkverbrauchszahler Einfachtarif (Tarif E)
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Drehstrom-Wirkverbrauchszahler Einfachtarif (Tarif E)

Kundenanlage
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